
I- Hướng dẫn đăng nhập vào Base trên
Web

1- Hướng dẫn đăng nhập trên máy tính

Truy cập trang web: Home.base.vn. Nhập thông tin bao gồm Email đăng nhập & mật khẩu.
Thông tin tài khoản đã được gửi về hòm thư email

Ảnh 1: Trang web Home.base.vn

Trường hợp bạn quên mật khẩu, bạn có 2 cách:
Cách 1: Chủ động bấm “Quên mật khẩu” => Nhập email và mã code, sau đó hệ thống sẽ gửi
link cấp lại mật khẩu về email. Bạn đặt lại mật khẩu của mình rồi tiếp tục thực hiện đăng
nhập
Cách 2: Bạn vui lòng liên hệ với Phòng CNTT Traphaco để được cấp lại mật khẩu



Sau khi đăng nhập thành công. Bạn sẽ nhìn thấy màn hình Quản lý tài khoản của mình

Ảnh 2: Màn hình sau khi đăng nhập thành công

2- Hướng dẫn cập nhật thông tin cá nhân và thay đổi mật khẩu
- Hướng dẫn cập nhật ảnh đại diện & cập nhật thông tin cá nhân trên Base

Tại màn hình cá nhân, bạn chọn để thực hiện.

Ảnh 3: Chọn mục Chỉnh sửa tài khoản



Ảnh 4: Chọn ảnh đại diện & cập nhật thông tin cá nhân còn thiếu

- Hướng dẫn đổi mật khẩu
Truy cập Base Account (account.base.vn)→ Đổi mật khẩu→ Điền các thông tin mật khẩu
hiện tại, mật khẩu mới, nhập lại mật khẩu mới→ Đổi mật khẩu.

Ảnh 5: Chọn mục Đổi mật khẩu



Ảnh 7: Nhập mật khẩu cũ và mật khẩu mới
Lưu ý: Mật khẩu mới bao gồm ít nhất 6 ký tự

II- Hướng dẫn tải app và đăng nhập trên điện thoại

- Người dùng Iphone hệ điều hành IOS: Truy cập App Store => Tìm kiếm => Gõ lần lượt
3 từ khóa: Base.vn, Base Wework & Base Workflow

Khi tải về hoàn tất, lựa chọn app Base.vn để đăng nhập. Sau khi đăng nhập thành công, tự
động 2 app Base Wework & Base Workflow sẽ được link tài khoản sang.



- Người dùng samsung,oppo, xiaomi hệ điều hành Android: Truy cập App Store => Tìm
kiếm => Gõ lần lượt 3 từ khóa: Base.vn, Base Wework & Base Workflow

Ảnh 6: 3 app cần cài trên điện thoại


